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It’s your turn!
Ihre aussagefähige Bewerbung mit Angaben zu Ihrer Einkommensvorstellung und  

Verfügbarkeit richten Sie bitte an unsere Personalabteilung.

Wir suchen!
IT-Anwendungsbetreuer (m/w/d)

Heinrichs – hinter den kleinsten Dingen steckt oftmals das größte Know-how!

Mehr als 180 qualifizierte und engagierte Mitarbeiter entwickeln und produzieren bei Heinrichs 
jährlich über 100 Mio. Drehteile für Maschinenbau, Automotive, Pneumatik- und Hydraulikindustrie 
weltweit. Unser Erfolg basiert auf nachhaltigem Wachstum. Seit mehr als 3 Generationen stehen 
wir für Erfahrung, Innovation und Präzision.

Nach unternehmensweiter Einführung der ERP-Lösung proAlpha möchten wir zur optimalen 
Nutzung und Weiterentwicklung des Systems unseren Bereich IT unbefristet und in Vollzeit 
verstärken.  

Ihr Aufgabengebiet
+	 Betreuung und Entwicklung des ERP-Systems proAlpha inkl. EDI-Anwendungen und 

Schnittstellen zu Hydra und CAQ
+	 Analyse, Optimierung und Anpassung der Prozesse
+	 Dokumentation und Reporting
+	 Kommunikation mit den Systemhäusern und den Fachbereichen
+	 Projektmanagement mit Verantwortung für Durchführung und Kontrolle
+	 Betreuung und Unterstützung der Key-User in ihrer täglichen Arbeit

Ihr Profil

+	 Mind. abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker oder vergleichbare Qualifikation
+	 Mindestens 2 Jahre Berufserfahrung in der Einführung und Betreuung von ERP-Systemen, 

idealerweise proAlpha 
+	 Fundierte Kenntnisse der Prozesse eines Industrieunternehmens
+	 Erfahrung im Projektmanagement und der Abbildung von Prozessen 
+	 Analytisches und lösungsorientiertes Denken und Handeln
+	 Kommunikations- und Integrationsfähigkeit
+	 Kenntnisse im Umgang mit SQL-Datenbanken

Sie erwartet eine anspruchsvolle und vielseitige Aufgabe mit einer langfristigen und sicheren 
Zukunftsperspektive. Wir bieten eine fachgerechte Einarbeitung, Weiterbildungsmöglichkeiten, 
eine attraktive Vergütung, flexible Arbeitszeiten sowie vielfältige soziale Leistungen. Ein 
kollegiales und engagiertes Projekt-Management sowie unser Key-User-Team freuen sich auf 
Ihre Unterstützung. 


