
 

 

 
 
 
 

 
Unsere Qualitätspolitik 
 
 
Unsere Unternehmens-Qualität ist die Grundlage für die Zufriedenheit 
unserer Kunden und damit für den Erhalt jeden Arbeitsplatzes.  
 
Es gilt daher, Forderungen und Erwartungen unserer Kunden bezüglich 
Qualität, Umwelt, Arbeitssicherheit, Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit 
bestmöglich zu erfüllen. 
 
Dies erreichen wir nur als Gesamtunternehmen mit dem Einsatz jeder 
Abteilung und jedes einzelnen Mitarbeiters. Jeder trägt durch 
Eigenverantwortung zu unserem Erfolg bei. 
 
Als oberste Prämisse streben wir das „0-Fehler-Ziel“ an und setzen auf 
Fehlerverhütung statt Fehlerfindung. Gleichwohl pflegen wir eine positive 
Fehlerkultur, die auf Lernen statt Verurteilen beruht. 
 
Das Streben nach kontinuierlicher Verbesserung in allen 
Unternehmensprozessen, die Vermeidung von Verschwendung, eine 
offene und aktive Information und Kommunikation sowie gezielte Aus- und 
Weiterbildungsmaßnahmen sind wichtige Voraussetzungen für das 
Erreichen unserer Qualitätsziele. 
 
Selbstverständlich sind uns ständige Investitionen in einen modernen 
Maschinen- und Anlagenpark, in hochwertige und ausreichende 
Arbeitsmittel und ein sauberes, geordnetes, sicheres und freundliches 
Arbeitsumfeld. 
 
Einen ebenso entscheidenden Beitrag zu unserer Unternehmensqualität 
leisten unsere unter Qualitäts- und Umweltkriterien ausgewählten 
Lieferanten und Dienstleister. Eine vertrauensvolle, langjährige 
Zusammenarbeit ist uns wichtig. 
 
Qualität in allen Prozessen bedeutet für uns ein täglich gelebtes 
Qualitätsverständnis. 
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